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1. Identität des Datenverantwortlichen 
 

Dieser Klarstellungstext basiert auf Artikel 10 des Gesetzes zum Schutz personenbezogener Daten Nr. 6698 ("KVK-
Gesetz"). In Übereinstimmung mit dem Kommuniqué über die Verfahren und Grundsätze, die bei der Erfüllung der 
Offenlegungspflicht mit dem Artikel zu befolgen sind, REMED INTERNATIONAL SUPPORT AND CONSULTANCY SERVICE 
als Datenverantwortlicher. Tic. Inc.  vorbereitet von. Ihre personenbezogenen Daten;  kann von  REMED  als 
Datenverantwortlicher in dem nachfolgend beschriebenen Umfang verarbeitet werden. 

 

2. Kategorien der verarbeiteten Daten und Beispieldatentypen 
 

Übergeordn
ete 
Kategorie 
kontaktieren 

Persönliche Daten  
Top-Kategorie 

Unterkategorie "Personenbezogene Daten" 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 Ethik-
Reporter  

Berechtigungsnachweis Vorname-Nachname 

Kontakt Info E-mail, Telephon 

Ort Land des Wohnsitzes, Stadtinformationen 

Transaktionssicherheit Etikhat-Benutzername und -Passwort, Protokollaufzeichnungen des Web-
Benachrichtigungsfelds 

Audiovisuelle 
Aufnahmen 

Sprachanrufaufzeichnungen im Zusammenhang mit Benachrichtigungen 
und Beschwerden, Video- und Bilddateien, die über Benachrichtigungen 
geteilt werden 

Kundentransaktion Aufzeichnungen für die Nutzung des Dienstes und personenbezogene 
Daten über die Entgegennahme und Auswertung von Anfragen an unser 
Unternehmen zur Nutzung der Dienste durch den Kunden. 
 

 

3. Zu welchem Zweck personenbezogene Daten verarbeitet werden dürfen 
 

Ihre oben genannten personenbezogenen Daten, die in direktem Verhältnis zu den unten aufgeführten Zwecken 
stehen, die Gegenstand Ihrer Weitergabe dieser Daten an REMED sind und die unten aufgeführt sind, insbesondere 
zum Zwecke der Gewährung von Rechten und Vorteilen, der Aufrechterhaltung und Entwicklung interner Aktivitäten; 
Die in den Artikeln 4, 5 und 6 des Gesetzes genannten personenbezogenen Daten können im Rahmen der 
Verarbeitungsbedingungen verarbeitet werden: 

 Durchführung von Kommunikationsaktivitäten 

 Ausführung/Überwachung der Geschäftstätigkeit 
 Genehmigte Arbeiten / K-Urula  R-Mittel Y  Mittel 
 Durchführung von Audits / ethische Aktivitäten 
 Entgegennahme und Auswertung von Vorschlägen zur Verbesserung von Geschäftsprozessen 
 Durchführung von Business Continuity-Aktivitäten 
 Ausführung von Waren / Dienstleistungen After-Sales-Support-Dienstleistungen 
 Durchführung von Customer Relationship Management Prozessen 
 Durchführung von Aktivitäten zur Kundenzufriedenheit 
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 Nachverfolgung von Anfragen / Beschwerden 

4. An wen und zu welchem Zweck die verarbeiteten personenbezogenen Daten übermittelt werden können 
Erhobene personenbezogene Daten des Lieferanten; im Einklang mit der Erreichung der oben genannten Zwecke und 
beschränkt auf die Erfüllung dieser Ziele; Natürliche Personen und juristische Personen des privaten Rechts sowie 
Unternehmensvertreter, die Dienstleistungen in Anspruch nehmen, unterliegen den Bestimmungen des Gesetzes. 
8. und die in Artikel 9 genannten Bedingungen für die Verarbeitung personenbezogener Daten und die oben genannten 

Zwecke. 
Personenbezogene Daten werden nicht ins Ausland übermittelt. 
 

5. Erhebungsmethoden und rechtliche Gründe für personenbezogene Daten 
Die personenbezogenen Daten von REMED werden direkt von der Person erfahren, die die Dienstleistung von sich selbst 
/ Beamten / Mitarbeitern erhält, von den Benachrichtigungen über die Ethiklinie, vom Callcenter, durch die 
gesendeten elektronischen E-Mails und andere Kommunikationskanäle als auditive, elektronische oder schriftliche 
Daten, 5. und 6 des Gesetzes. Es sammelt in Übereinstimmung mit den folgenden rechtlichen Gründen, die in den 
Artikeln angegeben sind: 

 
 Ihre ausdrückliche Zustimmung, falls erforderlich 

 Das Gesetz legt ausdrücklich den Prozess fest, mit dem wir Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten 

 Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist erforderlich, sofern wir mit Ihnen ein 
Vertragsverhältnis begründen oder in unmittelbarem Zusammenhang mit unserer Leistungsverpflichtung aus 
diesem Vertrag stehen. 

 Situationen, die zur Erfüllung unserer gesetzlichen Verpflichtung zwingend sind 

 Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten 

 Sofern es Ihre Grundrechte und Grundfreiheiten nicht verletzt, ist es für uns zwingend erforderlich, Ihre Daten 
zu verarbeiten. 

6. Als verarbeitete Person, Artikel 11 des Gesetzes Ihre im Artikel aufgeführten Rechte 
Die Rechte der natürlichen Personen, deren personenbezogene Daten gemäß Artikel 11 des KVK-Gesetzes verarbeitet 
werden, sind wie folgt: 

 

 Um zu erfahren, ob personenbezogene Daten verarbeitet werden oder nicht, 
 wenn ihre personenbezogenen Daten verarbeitet wurden, um Informationen darüber anzufordern, 
 Um zu erfahren, zu welchem Zweck personenbezogene Daten verarbeitet werden und ob sie in 

Übereinstimmung mit ihrem Zweck verwendet werden, 
 Kenntnis der Dritten, an die personenbezogene Daten im In- oder Ausland übermittelt werden, 
 Falls die personenbezogenen Daten unvollständig oder falsch verarbeitet werden, ihre Berichtigung zu 

verlangen und zu verlangen, dass die in diesem Rahmen durchgeführte Transaktion den Dritten, an die die 
personenbezogenen Daten übermittelt werden, mitgeteilt wird, 

 die Löschung oder Vernichtung personenbezogener Daten für den Fall zu verlangen, dass die Gründe, die die 
Verarbeitung erfordern, trotz der Verarbeitung gemäß den Bestimmungen des KVK-Gesetzes und anderer 
einschlägiger Gesetze verschwinden und verlangen, dass die in diesem Rahmen durchgeführte Transaktion 
den Dritten, an die die personenbezogenen Daten übermittelt werden, mitgeteilt wird, 

 dem Eintreten eines Ergebnisses gegen die Person selbst zu widersprechen, indem die verarbeiteten Daten 
ausschließlich mittels automatisierter Systeme analysiert werden, 

 Fordern Sie den Ersatz des Schadens im Falle eines Schadens aufgrund einer unrechtmäßigen Verarbeitung 
personenbezogener Daten. 

Sie können Ihren Antrag mit den notwendigen Informationen zur Identifizierung Ihrer Identität und Ihren Erklärungen 
für die Rechte, die Sie aus den in Artikel 11 des KVK-Gesetzes genannten Rechten beantragen, ausfüllen, indem Sie  das 
"Formular zum Abruf personenbezogener Daten und zur Anforderung von Transaktionen" unter der Internetadresse 
https://www.remedetikhat.com.tr/ ausfüllen und eine unterzeichnete Kopie des Formulars an REMED ULUSLARARASI 
DESTEK VE DANIŞMANLIK HİZ senden. Tic. Inc. ,  "Büyükdere Cad. No:237 Noramin İş Merkezi Kat:3 D:316 34398 Maslak 
Sarıyer/İstanbul"
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Sie können es persönlich senden, über einen Notar oder andere im KVK-Gesetz festgelegte Methoden senden oder das 
entsprechende Formular mit einer sicheren elektronischen Signatur an remed@hs03.kep.tr senden. 
 

Je nach Art der Anfrage wird unser Unternehmen die Anfrage so schnell wie möglich und innerhalb von spätestens 
dreißig (30) Tagen kostenlos abschließen. Wenn die Transaktion jedoch zusätzliche Kosten erfordert, berechnen wir 
die Gebühr in dem vom Personal Data Protection Board festgelegten Tarif. 

 
Die Anträge müssen in türkischer Sprache eingereicht werden. In den Anträgen müssen Vorname, Nachname und 
Unterschrift, wenn der Antrag schriftlich erfolgt, T.R. Identitätsnummer für Bürger der Republik Türkei, 
Staatsangehörigkeit für Ausländer, Passnummer/Identitätsnummer, Wohn- oder Arbeitsplatzadresse auf der 
Grundlage der Benachrichtigung, E-Mail-Adresse auf der Grundlage der Benachrichtigung, gegebenenfalls Telefon- 
oder Faxnummer und Gegenstand des Antrags angegeben werden. 

 
In der Anwendung, die die Erläuterungen zu dem Recht enthält, das der Inhaber der personenbezogenen Daten hat 
und machen und deren Nutzung er beantragen wird, um die oben genannten Rechte zu nutzen; die beantragte 
Angelegenheit muss klar und verständlich sein, der beantragte Gegenstand muss sich auf die Person beziehen oder, 
wenn er im Namen einer anderen Person handelt, muss er diesbezüglich besonders befugt sein und seine Autorität 
dokumentieren, der Antrag muss Identitäts- und Adressinformationen enthalten und Dokumente, die seine Identität 
bestätigen, müssen dem Antrag beigefügt werden. 

 

Im Rahmen des KVK-Gesetzes benachrichtigen wir Sie als 

"Verantwortlicher". Alles Gute. 

 

REMED INTERNATIONALER SUPPORT- UND BERATUNGSSERVICE. Tic. Inc. 
Adresse: Büyükdere Cad. No:237 Noramin İş Merkezi Kat:3 D:316 34398 Maslak Sarıyer/İstanbul 
Tel: +90 212 371 07 77 
Telefax: +90 212 371 07 01 
E-Mail: remed@hs03.kep.tr 


